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Solicitare oferta de pret

Prin prezenta, va solicitam sa ne transmiteti pana la data de 08.08.2024, o oferti tehnica si
comerciala pentru ,,Servicii intretinere si reparare echipamente si accesorii ale sistemului
de climatizare -tip VRF,, conform caietului de sarcini anexat.

Servicii Cant. P.U. Valoare (lei)
serv. (lei) fara TVA

1. [Servicii pentru intretinerea si repararea
echipamentelor si accesoriilor sistemului de 1
climatizare -tip VRF

Alte conditii comerciale:

» Garantie de buna executie 5% din valoarea contractului fara TVA.

> Factura pentru intretinerea sistemului de climatizare (pct. A din caietul de sarcini )
se va emite semestrial si va fi insotita de:
- raportul operatiunilor si masuratorilor efectuate
- procesul verbal de receptie semnat de ambele parti.

> Factura pentru reparatii ale defectelor sistemului de climatizare constatate cu
ocazia operatiilor de intretinere(reviziilor) sau la sesizarea beneficiarului (pct. B din
caietul de sarcini) se va emite in baza;
- devizului /oferta acceptat de beneficiar
- procesului verbal de receptie semnat de ambele parti.

> Plata acestor facturi se va efectua in termen de 30 de zile de la data incircirii
facturii in sistemul national RO e-Factura.

> Perioada de valabilitate a ofertei finaciare 60 de zile
Alte precizari:
Pentru o evaluare corecta va invitam la sediul INFORMATICA FEROVIARA SA de Luni-
Vineri orele 09:00-13:00

Cu multumiri
Intocmit,
Florina Iftode

@)I;(’L/
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Nr inregistrare 32/
r inregistrare %an OZW

APROBAT,

Director Departament Irjformaticé
Adrian AMBROSA

CAIET DE SARCINI

I Achizitor: INFORMATICA FEROVIARA S.A. cu sediul in Bucuresti, Str. Garii de Nord nr. 1, sector 1,
cod postal 010855.

Il. Obiectul achizitiei: Servicii pentru fintretinerea si repararea echipamentelor si accesoriilor
sistemului de climatizare -tip VRF

lll. Denumire serviciu/ cod CPV:

Denumire produs/ serviciu/ lucrare Cod CPV

1 Servicii pentru intretinerea si repararea | 50730000-1
echipamentelor si accesoriilor sistemului de
climatizare -tip VRF

Caietul de sarcini stabileste elementele necesare ofertantilor pentru ntocmirea ofertei tehnice si
financiare in vederea furnizirii serviciilor solicitate si face parte integrantd din documentatia de

achizitie.

IV. Cerinte tehnice pentru completarea ofertei tehnice
Propunerea tehnica va fi depusa cu respectarea cerintelor prevazute in Caietul de sarcini.

1. Cerinte generale

Prezentul Caiet de Sarcini contine principalele cerinte ce trebuie indeplinite de prestatorul de servicii
pentru reparare si intretinere a sistemului de climatizare instalat in clidirea P+6 a Societatii
INFORMATICA FEROVIARA S.A. situati la adresa Str. Garii de Nord nr.1 , sector 1, Bucuresti.
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Mentiondm cd, in cursul anului 2024, societatea intentioneazd sd extindd sistemul de climatizare

i

tip VFR si pentru cladirea P+2 situatd la aceeasi adresd.

Prezentele specificatii nu inlocuiesc celelalte acte normative si de executie care vor trebui sd fie

cunoscute si respectate pe parcursul deruldrii contractului.

Prestatorul care va asigura prestarea serviciilor pentru intretinerea si repararea echipamentelor si
accesoriilor sistemului de climatizare tip VRF, trebuie si fie o persoani juridici abilitata @in
conformitate cu legislatia din acest domeniu) pentru executia acestor lucrari, cu experienta similara

in domeniu si care detine personal calificat, specializat.

Echipamentele care fac obiectul achizitiei de servicii pentru intretinerea si repararea echipamentelor si

accesoriilor sistemului de climatizare -tip VRF sunt urmatoarele:

Nr.crt Model echipament Anul fabricatiei } Cantitate Montate
1 AM240AXVAGH/EU SAMSUNG 2022 3 exterior
2 AMO17NN1PEH/EU SAMSUNG 2022 4 interior
3 AMO28NN1DKH/EU SAMSUNG 2022 1 interior
4 AMO22NNNDEH/EU SAMSUNG 2022 12 interior
5 AMO28NNNDEH/EU SAMSUNG 2022 21 interior
6 AMO36NNNDEH/EU SAMSUNG 2022 20 interior
7 AMO45NNNDEH/EU SAMSUNG 2022 2 interior
8 AMO56KN4DEH/EU SAMSUNG 2022 4 interior ]

Oferta tehnica va fi insotitd de un tabel de conformitate care s& mentioneze
conformitatea/neconformitatea cu cerintele de natura tehnici specificate in caietul de sarcini si locul
din oferta in care acestea sunt prezentate detaliat. Prestatorul isi asuma intreaga responsabilitate

pentru conformitatea cerintelor tehnice obligatorii cu cele ofertate.



- " i L =

dl IE E°F &‘Jﬁ S.C.,.Informaticd Feroviard” SA.
= — Filiald a Companiei Nationale de C#i Ferate — ,CFR” S.A. m

INFORMATICA strada Garii de Nord 1, sector 1, 010855 Bucuresti, Romania

—— FEROVIARA —— Tel. (++4) 021 2232778 fax: (++4) 021 2232779

o e

2. Cerinte specifice

Serviciile solicitate pentru sistemul de climatizare tip VRF descris mai sus se impart in doud

categorii de operatiuni , dupa cum urmeaza:

A) intretinere sistem de climatizare:

- se vor face 2 revizii /an, la interval de maxim sase luni (la trecerile de la sezonul rece
la cald si invers - lunile aprilie-mai si lunile septembrie-octombrie)

- se realizeaza pe baza unui program stabilit de comun acord cu beneficiarul @in

intervalul orar 08.00-17.00 de luni pani vineri);

Principalele operatiuni care se executa la aceasta categorie de servicii sunt:

1. INTRETINERE UNITATI EXTERIOARE

v' verificarea integritatii circuitului frigorific;

\

verificarea si ajustarea parametrilor echipamentelor;

<\

verificari ale datelor operationale ale circuitului frigorific (presiuni, temperatura, supra-
incalzire, sub-racire);

verificarea circuitului electric (curent, consumuri, starea izolatiei);

verificarea supapelor de sigurant3;

verificarea starii si restrangerea conexiunilor electrice;

curatarea si spalarea condensatorului si a vaporizatorului cand este cazul;

curatarea si spalarea filtrelor de aer,

curatarea si verificarea instalatiei de evacuare condens,

verificare functionarii compresoarelor (inclusiv functionarea rezistentelor de carter).

verificarea istoricul de alarme.

A NN N U N N N

verificari pierderi refrigerant conform f-gas si intocmirea jurnalului (conform reg CE
517/2014)
suport administrativ pentru mentinerea echipamentelor in linie cu cererile legale

AN

redactare raport cu operatiunile si masuratorile efectuate.
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2. INTRETINERE ECHIPAMENTE TIP SPLIT CU UNITATI INTERIOARE / CASETA

v’ curatarea filtrelor de aer si a schimbatoarelor de calduri

v' curatarea colectorului de condens;

v verificarea presiunilor agentului frigorific;

v verificarea tensiunilor de lucru,

v verificarea conexiunilor electrice

v' verificarea ventilatoarelor (unitate int.) si a dispozitivelor de di rectionare a aerului
conditionat;

v verificare telecomand3;

v verificarea parametrilor functionali.

v verificarea debitului de aer la refulare

v determinarea gradului de uzur3 tehnic a echipamentului.

v' verificari pierderi refrigerant conform F-gas si intocmirea jurnalului (conform Reg CE
517/2014)

v' verificarea etangeitatii jonctiunii si izolatiilor termice,

v’ setare telecomenzi si functionare elemente de sigurant,

v" verificarea gradului de deschidere a vanelor pe cald si pe rece,

v’ igienizarea schimbatorului de caldura, a unitatilor interioare folosind produse cu actiune
antibactericida si antivirala

v’ tratament specific pentru tavitd de condens, impotriva mucegaiului si pentru combaterea

mirosurilor
in urma efectusrii operatiunilor de intretinere programate se va intocmi un raport cu operatiunile si
masuratorile efectuate si se va incheia un proces verbal de receptie.
Toate materialele consumabilele necesare prestarii acestor servicii (freon pentru completare, ulei
compresoare chiller pentru completare, coliere, curele ventilator, benzi adezive, spume si spray-uri
igienizare, lavete etc) vor fi asigurate de prestator si incluse n valoarea ofertei financiare.
Aparatele de masura, de testare, soft-urile, sculele, dispozitivele (de verificare, reparare, etc),
necesare prestarii serviciilor vor fi asigurate de cétre prestator (avand verificarea metrologica la zi).
in cadrul verificarii periodice a instalatiilor de ventilare si climatizare se realizeaza “Testul de
Performanta Functionala“ care are drept scop detectarea si diagnosticarea defectiunilor in

conformitate cu prevederile indicativului 15/2022.
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B) reparatii ale defectelor sistemului de climatizare constatate cu ocazia operatiilor de
intretinere (reviziilor) sau la sesizarea beneficiarului

» costurile materialelor necesare reparatiilor vor fi decontate pe bazi de deviz/oferti
acceptata de beneficiar

e costul manoperei de reparatie este inclus in pretul contractului

* in urma efectuarii operatiunilor de reparatie se va incheia un proces verbal de receptie.

* garantia materialelor si pieselor folosite in scopul remedierii defectiunilor este de 12 luni

e garantia lucrarilor de remediere a defectelor este de 12 luni

¢ se vor instala doar componentele OE sau OEM

Modalitatea de executie a contractului in caz de interventie - avarii accidentale
Anuntarea (sesizarea) telefonica a deranjamentelor de catre achizitor se va face la orice ora, la
sediul prestatorului.
Prestatorul va avea un sistem organizat pentru preluarea apelurilor de sesiziri pentru interventii
astfel:
v trebuie sa dispund de minimum 2 (douad) linii telefonice (fixa si/sau mobild) timp normal de lucru 8-
16
v se vor prezenta Tn ofertd numerele de telefon pentru sesiziri ale ofertantului.
n cazul functionarii necorespunzdtoare sau in cazul opririi unei instalatii de climatizare in incinte
la orice ora din zi sau noapte (inclusiv sdmbata sau duminica), interventia se va face, din momentul
preluarii sesizarii telefonice;
Serviciile de reparatii accidentale se vor desfasura dupa urmatoarea procedura;
> beneficiarul anunta Prestatorul despre aparitia unei defectiuni la sistemul de climatizare
instalat in spatiul situat la adresa Str Garii de Nord, nr. 1, Sector 1, Bucuresti - sediu
Informatica Feroviara S.A., clddirea P+6 (exceptie spatiul dedicat pentru Data Center, parter)
» prestatorul va efectua operatiunile de interventie si reparatii accidentale in urma comenzilor
lansate de beneficiar, conform procesului verbal de constatare.
> lucrarile de interventii si reparatii accidentale se vor executa de citre furnizorul de servicii in
termen de:
a. maxim 24 ore pentru lucrarile de reparatii de la primirea

comenzii, fax, mail sau solicitare telefonica de la beneficiar;
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b. maxim 48 ore de la primirea pieselor pentru lucrarile de reparatii ca urmare a unei
comenzi, fax, mail, cu piese aduse din import.

Efectuarea reparatiilor care presupun montarea de piese de schimb, se vor executa dupa ce, in
prealabil, a fost prezentat raportul tehnic de constatare al tehnicianului de service, care va intocmi in
acest sens un deviz-oferta in care se vor specifica, cantitatea, pretul si termenul de livrare a
componentelor care trebuiesc inlocuite.
Pentru materiale si piese de schimb necesare reparatiilor decontarea se efectueaza pe baza devizului
prezentat de prestator si acceptat de beneficiar.
Beneficiarul Tsi rezerva dreptul de a achizitiona materialele si piesele de schimb daca pretul ofertat nu
este in concordanta cu pretul pietei.
Tn cazul in care un echipament se defecteazi din neglijenta prestatorului, acesta va avea obligatia sa-1
remedieze (inclusiv va achizitiona materialele, piesele, etc necesare) sau sa-1 nlocuiasca cu unul nou

pe cheltuiala sa, fara ca beneficiarul sa achite costuri suplimentare.

Conditii de receptie a serviciilor in caz de interventie - avarii accidentale.

Receptia la terminarea fiecarei actiuni se va face pe baza procesului verbal de receptie incheiat intre
Prestator §i persoana desemnata de Beneficiar.

Daca serviciile prestate nu corespund din punct de vedere calitativ, Beneficiarul are dreptul si nu
admita receptia, iar Prestatorul are obligatia sa le remedieze n cel mai scurt timp, pe cheltuiala

acestuia.
V. Standarde solicitate:
VI. Certificari solicitate:

- Certificat AGFR in conformitate cu regulamentul UE 517/2014 pentru instalarea, repararea,
intretinerea, service echipamente stationare de refrigerare, de climatizare si pompe de

caldura ce contin gaze florurate;

- Atestat ANRE de tip B pentru proiectare si executare de instalatii electrice
exterioare/interioare pentru incinte/constructii civile si industrial, bransamente aeriene si

subterane, la tensiune nominala de 0.4 kV.
VIl. Calificari solicitate:

Ofertantul trebuie sa dispuna de un numar minim de persoane cu urméitoarele calificari:
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Vill.

IX.

XI.

Xil.

Registrul Comerului: 34
v 1inginer instalatii pentru constructii;
v 1 inginer automatist;

v 1 instalator frigotehnist autorizat de catre Asociatia Generala a Frigotehnistilor din
Romania (AGFR), in conformitate cu prevederile Ordinului ministrului mediului si
padurilor (OMMP) nr.2682/2011;

v 1 instalator ventilare si conditionare apa;

v 1 electrician autorizat ANRE IIB (pentru reparatiile care presupun si interventii la

instalatiile electrice ale echipamentelor);

Experienta similara: Ofertantul trebuie sa probeze ca detine experientd in astfel de contracte,
prin atasarea la oferta de documente doveditoare (procese verbale, recomandari etc) de la cel

putin doua proiecte similare ca obiect si valoare.

Livrarea si receptia: Receptia la terminarea fiecarei operatiuni se va face pe baza unui proces

verbal de receptie incheiat intre Prestator si persoana desemnata de Beneficiar.

Ambalarea si transportul: -

Termenul de garantie: Termenul de garantie al serviciilor de intretinere este de 6 luni, termen
consemnat in procesul verbal semnat de ambele parti. Termenul de garantie pentru serviciile de
reparatie este de minim 12 luni. Aceasta garantie include orice defecte ale materialelor,

manoperei sau functionarii echipamentelor.

Termenul de implementare al contractului:12 (uni cu posibilitate de prelungire prin act

aditional.

XIll. Alte conditii minimale obligatorii pe care trebuie sa le indeplineasci oferta:

XIV. Precizari finale.
Ofertantul declarat castigator are obligatia de a nu transfera partial sau in total obligatiile sale

asumate, fara sa obtina in prealabil acordul scris al achizitorului.

Intocmit,

Sef tura exploatare

Vasile Visan




PROCES VERBAL DE RECEPTIE
“Servicii pentru intretinerea §i repararea echipamentelor si accesoriilor sistemului de
climatizare - tip VRF”

incheiat astdzi ....eeeceseeseeseens . In vederea receptiei serviciilor ce fac obiectul
contractului nr. ....... J S , intre:
societatea . denumita n continuare ,,Prestator”,

si
societatea Informatica Feroviara S.A., denumita in continuare ”Beneficiar”

Prin prezentul PROCES VERBAL DE RECEPTIE se confirma faptul ca serviciile au fost
livrate conform clauzelor contractuale si au fost receptionate de catre BENEFICIAR in
cantitatea si la standardele de calitate cerute prin contractul nr ......

Garantia este de .......... . luni de la data semnarii procesului verbal de receptie.

Prezentul PROCES VERBAL DE RECEPTIE s-a intocmit in doua exemplare, cate unul

pentru fiecare parte.

PRESTATOR BENEFICIAR



