F-10-029-05
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CERERE DE OFERTA

SC Informatica Feroviara S.A., cu sediul in Str Garii de Nord nr. 1, Sector 1, Bucuresti, Cod
Postal 010855, Telefon 0212232778, Iinregistrati la Registrul Comertului cu nr.
J40/10636/2002, C.I.F. RO14966210, va invitd si depuneti oferta pentru atribuirea
contractului de achizitie pentru ,Servicii de mentenanta si suport pachete de programe tip
firewall CheckPoint Security Gateway.”

[ Nr. crt, Denumire produs/ serviciu/ lucrare

. CodcPv |

_(;__ A

nO€rvicii de_mentenangé si suport pachete
de programe tip firewall CheckPoint ( 72910000-2

Security Gateway”

|

- — e

Sursa de finantare a contractului: surse proprii

2, Procedura aplicata pentru atribuirea contractului de ,,Servicii de mentenanta si suport
pachete de programe tip firewall CheckPoint Security Gateway” este achizitie directd
cu solicitare de oferte.

3. Criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut
Limba de redactare a ofertei: romana;

5. Perioada de valabilitate a ofertei: 30 de de zile calendaristice de la termenul limita
de depunere a ofertei;

6. Ofertantul este obligat si depuna oferta:

6.1 Pentru toate reperele solicitate in caietul de sarcini

6.2 Pentru reperele din portofoliul de produse,

servicii sau lucréri ale ofertantulu
NU SE ACCEPTA oferte partiale sau alternative.
7. Documentele solicitate $i care insotesc obligatoriu oferta sunt:

v" Copie de pe certificatul de inregistrare al societatii la registrul comertului,

v Certificat constatator emis de ONRC din care sa rezulte ci obiectul de activitate al
ofertantului include activitati ce fac obiectul achizitiei si faptul ca ofertantul nu este
in procedura de faliment. Data emiterii acestuia trebuie si fie cu cel mult 30 de zile
nainte de data limity de depunere a ofertelor (se solicitd numai ofertantului
declarat castigator).



v’ Certificat de atestare fiscald privind impozitele si taxele locale (se solicitd numai
ofertantului declarat castigator)

v’ Certificat de atestare fiscal privind obligatiile la Bugetul de stat (se solicitda numai
ofertantului declarat castigator)

v’ Cazier judiciar societate (se solicitda numai ofertantului declarat castigator)

v Tmputernicire prin care operatorul economic desemneazi o persoana sa il reprezinte
in relatia cu Informatici Feroviari SA (Formularul F-10-029-12)

v Declaratie privind situatia personald a ofertantului, indeplinirea obligatiilor exigibile
de plata catre bugetul de stat si bugetul local, indeplinirea criteriilor de selectie
(Formularul F-10-029-13)

v Informatii generale (Formularul F-10-029-14)

v Declaratie privind conflictul de interese (Formularul F-10-029-17)

v' Formularul de ofert financiara (Formularul F-10-029-18)

v' Declaratie de acceptare a conditiilor contractuale.

v Alte documente / certificate / atestate solicitate in caietul de sarcini

Ofertantul va depune documentele solicitate in original sau copie semnats si stampilata
cu mentiunea conform cu originalul de citre reprezentantul legal/imputernicit.

8. Modul de prezentare a propunerii tehnice:

Prin propunerea tehnicd depusi, ofertantul are obligatia de a face dovada conformitatii
serviciilor care urmeaza a fi executate, cu cerintele prevazute in Caietul de sarcini anexat.

9. Modul de prezentare a propunerii financiare:

Propunerea financiara depusi este Propunere financiara ferma conform caietului de sarcini.
Pretul va fi exprimat in lei, fira TVA si este ferm si nemodificabil pe perioada de valabilitate
a contractului. Pretul va include toate cheltuielile si comisioanele care vor fi angajate de
catre furnizor/prestator/executant.

Compararea preturilor prevazute in propunerile financiare ale ofertantilor se realizeazi la
valoarea totala, fara TVA, dupa aplicarea discounturilor sau a altor beneficii de volum sau
valoare, daci este cazul.

Evaluarea ofertelor se realizeaza prin compararea preturilor fiecirei oferte admisibile in
parte si prin intocmirea, in ordine crescitoare a preturilor respective, a clasamentului pe
baza céruia se stabileste oferta castigatoare.

Evaluarea ofertelor se va face pentru valoarea totala a ofertei depuse s:
Evaluarea ofertelor se va face pentru fiecare reper ofertat
10.  Moneda in care se transmite oferta de pret: lei

11.  Modul de transmitere a ofertei.



orele 16.00.
12. Modalitati/termene de plata

Pentru serviciile de mentenanta oferite de producator pe baza de abonament anual si de
suport tehnic de baza, factura se va emite in termen de maxim 10 zile de 3 primirea
documentului care certifica faptul c3 serviciile sunt activate pe site-ul producatoruly.

Pentru serviciile de suport suplimentare pe baza de ore/om, servicii care se VOr presta

la solicitarea Beneficiarului, factura se va emite in ultima zi lucratoare a (unij pentru
serviciile efectuate in (una in Curs. Factura va fi insotitd de de ,,Procesul verbal de
acceptantq”.

Plata se va efectua in termen de 45 de zile de calendaristice de la data primirii facturii.
13.  Termen de realizare al contractului:

Durata contractului este de 12 luni incepand cuy data de 11.12.2019.

Contractul poate fi prelungit prin Act Aditional.

14.  Castigdtorul va fi ofertantul care indeplineste toate cerintele solicitate prin prezenta
$i care are pretul cel mai scazut in lei, fars TVA.

lucratoare de 13 data semnarii contractului.

Se solicita B Nu se solicit3

16. Respingerea ofertelor/anularea procedurii

Ofertele pot fi:

admisibila,



2. necorespunzatoare - este oferta care nu indeplineste toate cerintele din
documentatia de achizitie (fie cerintele, fie specificatiile tehnice). Acestea pot fi
inacceptabile sau neconforme.

Oferta este considerati inacceptabil in urmatoarele situatii:

a) a fost depusa de un ofertant care ny indeplineste una sau mai multe dintre criteriile
de calificare stabilite in documentatia de achizitie.

b) pretul, fara TVA, inclus in propunerea financiarg depaseste valoarea estimata si nu
exista posibilitatea disponibilizirii de fonduri suplimentare pentru indeplinirea contractulyi
de achizitie respectiv;

C) are o valoare neobisnuit de micj jar justificarile primite nu sunt concludente

d) oferta este depusa dupa data $i ora limita stability pentru depunerea ofertelor.,

e) ofertantul refuzj s3 prelungeasci perioada de valabilitate a ofertei.

f) in cazul in care unei oferte ii lipseste una din cele doua componente (propunerea

financiara sau propunerea tehnica).

Oferta este considerats neconforma in urmitoarele situatii:

a) nu satisface in mod corespunzator cerintele caietului de sarcinj ;

b) contine Propuneri de modificare a clauzelor contractuale pe care le-a stabilit
achizitorul in cadrul documentatiei de achizitie, care sunt in mod evident dezavantajoase
pentru acesta din urma, jar ofertantul, desi a fost informat cu privire la respectiva situatie,
NU accepta renuntarea la clauzele respective.

€) contine in cadrul Propunerii financiare preturi care nu sunt rezultatul liberei
concurente si care nu pot fi justificate;

d) propunerea financiars Nu este corelata cu elementele Propunerii tehnice ceea ce
ar putea conduce la executarea defectuoas3 a contractului, sau constituie o abatere de la
legislatia incidents i

Anularea procedurii se poate face in urmitoarele cazuri:

Anularea procedurii se poate face in orice etapa a procedurii, pana la semnarea
contractului.

SC Informatica Feroviarg SA nu va fi responsabild pentru orice fel de daune, inclusiy
fara limitare, daune pentru pierderea profitului, in orice mod legate de anularea unei
Proceduri de achizitie.

17.  Modalititi de contestare a deciziei de atribuire a contractului de achizitie si de
solutionare a contestatiei



zile lucrétoare dacj achizitia este complex.

18. Preciziri finale

Administratie.



F-10-029-02

Nr anegistrarj O&Zét'a =2<47 : / Q 020/ 9

CAIET DE SARCINI

. Achizitor: S.C. INFORMATICA FEROVIARX $.A. cu sediul in Bucuresti, Str. Garii de Nord
nr. 1, sector 1, cod postal 010855.

Il.  Obiectul achizitiei: Servicii de mentenanta si suport pachete de programe tip firewall
CheckPoint Security Gateway

lll. Denumire produs/serviciu/lucrare / cod CPV:

Denumire produs/ serviciu/ lucrare Cod CPV

1 Servicii de mentenanta si suport pachete de 72910000-2
programe tip firewall

Caietul de sarcini stabileste elementele necesare ofertantilor pentru intocmirea ofertei
tehnice si financiare in vederea furnizirii produselor/serviciilor/lucrdrilor solicitate si face
parte integrantd din documentatia de achizitie.

IV. Cerinte tehnice pentru completarea ofertei tehnice

Propunerea tehnicd va fi depusd cu respectarea cerintelor prevdzute in Caietul de sarcini.

1. Cerinte generale
In anul 2016 S.C. INFORMATICA FEROVIARK S.A. a achizitionat o solutie de tip gateway
de securizare a accesului la Internet administrati printr-o  componenti de
management centralizat. In urma licitatiei a fost selectati o solutie CheckPoint din
clasa Next Generation Firewall, de tipul virtual appliance licentiatd pentru 24 de
core-uri de procesare configurate in 4 appliance-uri virtuale. Tn achizitia initiald au
fost incluse si servicii de mentenanta si suport pentru 3 ani.
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Principalele functii pe care le asigura componenta de gateway (vSEC Gateway for VE
with Next Generation Thread Prevention & SendBlast&) sunt:

- Firewall de tip Stateful Inspection

— Sistem de detectie si preventie a intruziunilor (IPS)

— Protectie la propagarea si la actiunea componentelor botnet

~ Antivirus si antimalware

- Antispam si securitate e-mail

- Functionalitati de tip VPN

— Controlul accesului dispozitivelor mobile (Windows, Android, 105) folosind SSLVPN
— Controlul aplicatiilor Internet

— Filtrare URL (URL Filtering)

— Sandbox si protectie la atacuri de tip "zero-day”

Componenta de management (Next Generation Security Management si Next
Generation Security Management SmartEvent) asigura administrarea si monitorizarea
accesului la politicile de securitate, analiza log-urilor, functii de raportare, flux
pentru controlul schimbarilor si corelarea evenimentelor (SIEM dedicat) si este
licentiata pentru 5 appliance-uri virtuale.

Prin acest caiet de sarcini se solicita, atat pentru gateway-ul de securitate cat si
pentru componenta de management, servicii de mentananta si suport pentru 1 an
incepand cu 11.12.2019:

— servicii de mentenanta oferite de producitor pe bazi de abonament anual,

— abonament anual pentru suport tehnic de baza,

— servicii suplimentare pe bazi de ore / om

In situatia in care producitorul reorganizeaza modul de comercializare a oricirei
componente (schimbarea denumirii, consolidarea mai multor componente in una
singura sau inpartirea unui modul in mai multe produse, schimbarea modului de
licentiere) Beneficiarul va péstra accesul la serviciile solicitate pe perioada
contractata.

Servicii de mentenant3 oferite de producitor pe bazi de abonament anual

Prin acest tip de servicii se ntelege accesul la actualiziri de securitate (semnaturi,
listelor de aplicatii cu risc, de site-uri vulnerabile si de centre de comanda si control
a atacurilor de tip bot, etc.) si accesul la componente oferite sub forma de servicii
cu subscriptie anuala (ex.: sandbox).

Deasemenea, Servicii de mentenanta oferite de producitor pe bazi de abonament

anual trebuie sa asigure acces la baza de date de actualizari software (versiunile noi,
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inbunatdtiri, pachetele de corectie) si la baza de date de cunostinte ale
producatorului si la forumurile moderate de acesta.

Ofertantul va face dovada ca a achizitionat in numele SC Informatica Feroviarti SA si
ca a inclus in oferta serviciile de suport de la producator, cel putin a serviciului de
tip CheckPoint Collaborative Enterprise Support Standard.

Abonament anual pentru servicii de suport tehnic _de baza

Serviciile de suport tehnic de baza se constituie dintr-un ansamblu de activitati
derulate cu scopul de a corecta si inldtura defectele sau erorile standard aparute in
timpul operarii produsului CheckPoint aflat in suport, manifestate sau in curs de
manifestare.

Acest serviciu se adreseaza unor evenimente cu nivele diferite de severitate si
trebuie rezolvate de Prestator in conditiile specificate pentru a reduce cu cat mai
mult posibil timpii de nefunctionare sau de functionare defectuoasa a sistemului.
Serviciile de suport tehnic de baza se realizeazi in urma sesizirii beneficiarului la
identificarea unei functiondri anormale sau, cu aprobarea prealabila a Beneficiarului,
atunci cénd Prestatorul considera o interventie necesari.

Prestatorul va asigura urmatoarele:

— Actiuni de evaluare a defectelor semnalate;

— Executarea de teste si modificiri pentru a reduce plaja de eventuale cauze ale
situatiei aparute;

- Solutionarea problemelor apérute in functionarea produsului CheckPoint aflat in
suport, Tn conformitate cu recomandarile si cele mai bune practici si in conditiile
respectdrii timpilor de interventie si solutionare;

- Executarea de actiuni corective care si remedieze complet defectele aparute;

- Reinstalarea/reconfigurarea/readucerea in stare de functionare a produsului
CheckPoint aflat in suport in vederea asigurarii tuturor functionalitatilor solutiei
de securitate;

- Testarea intregului sistem ca urmare a corectiilor efectuate asupra
componentelor;

- Formularea de recomandari catre Beneficiar pentru a evita apatitia Tn viitor a

unor evenimente similare similare.

Serviciile de suport tehnic de baza se vor desfasura in urmitoarele conditii:
— Sediul Beneficiarului: SC Informatica Feroviari SA, str. Gérii de Nord, nr.1,
sector 1, Bucuresti.

- Rezolvarea incidentelor presupune derularea urmitoarelor activitati:
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a. Preluare de cereri de suport tehnic prin telefon/fax/e-mail/form via web

b. Solutionarea cererii de suport tehnic;

Colectarea de informatii relevante pentru remedierea problemei.
Identificarea si analiza problemelor.

Diagnosticul initial.

Depanare.

Rezolvarea problemelor, acolo unde este posibil.

c. Escaladarea la nivelul superior de suport in cazul in care nu se poate rezolva

incidentul;

d. Marcarea finalizarii cererii si comunicarea catre Beneficiar;

e. Suport tehnic legat de utilizarea produselor suportate.

Se identifica urmatoarele nivele de severitate:

a. Severitate critica

0 eroare cu impact direct asupra securitatii produsului si/sau a
infrastructurii IT a Beneficiarului;

0 eroare izolatd a produsului aflat in productie si care determini
nerealizarea functiilor prin esuare catastrofali sau care prezinta sistemul
ca nefunctional (sistem indisponibil);

un defect raportat al produsului aflat in productie, pentru care nu se poate
implementa o solutie temporara si care restrictioneaza in mod semnificativ
functionarea acestuia;

incapacitatea de a utiliza produsul aflat in productie sau un impact critic
asupra functionarii care necesita o solutie imediat.

b. Severitate importanta

0 eroare izolata care degradeazi substantial performanta produsului; de
exemplu, impact major asupra sistemului, suspendarea temporard a
sistemului sau

un defect raportat in produsul aflat in suport, care restrictioneaza
utilizarea uneia sau a mai multor functionalitati ale acestuia cu efect
asupra nivelului de securitate oferit sau a utilizirii curente, dar nu
restrictioneaza complet functionarea acestuia;

0 eroare izolata a produsului aflat in productie care determind doar un
impact moderat asupra utilizérii, de exemplu sciderea performantei;

un defect raportat in produsul aflat in produstie care restrictioneaza
utilizarea uneia sau mai multor caracteristici ale produsului licentiat
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pentru a indeplini functiile de baza necesare, in timp ce defectul poate fi
evitat cu usurint3;

¢ O eroare care poate provoca unele restrictii functionale, dar care nu are
un impact critic sau sever asupra operatiunilor.

e 0 anomalie raportati care nu restrictioneaza in mod substantial utilizarea
unuia sau mai multor caracteristici ale produsului; aceasta este o problema
minora si este nesemnificativa pentruy functionare;

* 0 anomalie care poate fi eludati cu usurinta.

Nivelul de severitate al unei probleme va fi stabilit de citre Beneficiar si va fi

comunicat in solicitarea de suport tehnic. Pe parcursul solutionarii cererii, daci

functionalitatea sistemului este restabilits partial se poate modifica nivelul de

severitate prin acordul partilor. De asemenea, n situatii cu impact major asupra

securitatii mediului IT sau a afacerii, se poate ridica nivelul de severitate.

Se defineste Timpul de raspuns intervalul de timp in care Prestatorul va transmite

confirmarea primirii cererii de asistenta tehnica si inregistrarea solicitarii

Beneficiarului.

Se defineste Timpul de rezolvare intervalul de timp in care Prestatorul va asigura

restabilirea functionalitatii sistemului la parametrii definiti.

Se defineste Diagnosticarea intervalul de timp necesar pentru identificarea

cauzelor care au produs problemele de functionare ale sistemului, calculat din

momentul notificarii incidentului.

Suportul pentru incidente de Severitate critica se va acorda:

la sediul operational al Beneficiarului,

non-stop,

cu timp de raspuns de 30 minute in timpul orelor de program (, cinci zile pe
saptdmana: luni - joi de la ora 09:00 Pana la ora 17:00 GMT +2, vineri - de la
ora 09:00 pana la ora 15:00 GMT +2) si 2 ore 1n afara orelor de program.

Suportul pentru incidente de Severitate importantd se va asigura:

in timpul orelor de program, cinci zile pe sdptimana: lunj - joi de la ora 09:00
Pana la ora 17:00 GMT +2, vineri - de la ora 09:00 pana la ora 15:00 GMT +2,
telefonic, de la distant3 prin conexiune remote sau la locatia Beneficiarului
in situatii speciale,

cu timp de raspuns de 4 ore.

Activitdtile efectuate de citre Prestator in cadrul serviciilor de suport tehnic de

baza, presupun comunicarea citre Beneficiar a posibilelor rezolviri ale erorilor,

a defectelor care impieteazi asupra bunei functiondri in parametrii optimi a
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produselor suportate si, dupa caz, interventia nemijlocita, exclusiv la sediul
Beneficiarului, a expertilor Prestatorului atunci cand este evident faptul ca
disfunctionalitatea aparuti in sistem este ca urmare a unor erori de configurare
sau de functionare ale produselor suportate.

— Prestatorul va lua toate misurile administrative si logistice pentru asigurarea
timpilor de interventie si de solutionare specificati si va prezenta in cadrul ofertei
tehnice modalitétile prin care va putea oferi serviciile la nivelul si in intervalul
de timp solicitate.

— Neincadrarea in parametrii de disponibilitate si de continuitate a functionarii
serviciilor de mentenanta si suport tehnic, depasirea timpilor de interventie si de
solutionare a problemelor, neindeplinirea cantitativa si calitativa a serviciilor in
perioadele de timp definite, lipsa de reactie la solicitirile de suport tehnic
precum si nesolutionarea acestora atrage dupa sine aplicarea de penalitati.

— Pe tot parcursul tratirii unei probleme, Prestatorul va asigura trasabilitatea
actiunilor intreprinse de catre echipa de suport tehnic, inclusiv a momentelor de
timp in care aceste actiuni au fost stabilite/desfasurate. Pentru o corelare
consistenta si o mapare a incidentelor in functie de severitate si caracterul
repetitiv, se va pastra un istoric al tuturor problemelor semnalate, inclusiv al
modalitétilor de solutionare a acestora, la Centrul de Contact al Prestatorului.
Acestea vor putea fi consultate online de catre Beneficiar iar la finalizarea
fiecarui contract subsecvent, Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului, in
format electronic, intregul istoric al problemelor inregistrate la Centrul de
Contact.

Oferta va include descrierea modalitatilor de semnalare a incidentelor: numar de

telefon, adres3 de e-mail, modul de identificare a beneficiarului, formatul solicitsrii

$i orice alta informatie considerats necesars.

Lunar, Prestatorul va prezenta un raport privind incidentele ridicate de Beneficiar,

raport care va contine cel putin: descrierea incidentului, nivelul de severitate,

detalierea solutiei, timpul de rezolvare. Se pot include orice alte informatii pe care

Prestatorul le consider relevante.

Servicii de suport suplimentare pe bazi de ore / om

in aceast’ categorie sunt incluse servicii de suport de tip expert si servicii de suport
pentru upgrade major sau reconfigurari ale produsului.

Aceste servicii sunt prestate pe baza de ore/om, la solicitarea Beneficiarului si nu
vor depasi numarul maxim de ore solicitate.
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la nivel de expert in securitate in baza unor solicitri exprimate de Beneficiar pentru
activitati care nu sunt acoperite de Suportul tehnic de bazi.

Serviciile de suport pentru upgrade major sau reconfigurari ale produsului vor

include:

— Suport tehnic pentru identificarea, instalarea si configurarea de produse
suplimentare sau extindere de Capacitate;

- Asistentd acordati administratorilor de produs pentru exploatarea corecta a
functionalitatilor sistemului care au fost modificate;

—~ Servicii de training gratuit pentry Beneficiar in cazul actualizarii/ modificirii
produselor (pentru minim 8 utilizatori desemnati de beneficiar); actualizarea
documentatiei tehnice aferente;

— Prestatorul va asista Beneficiarul in definirea de solutii tehnice si arhitecturi care
sd implementeze $i s sustina serviciile, aplicatiile si noile functionalititi definite
de catre beneficiar.

— Prestatorul va asigura implementarea si integrarea noilor versiuni majore ale
produselor suportate aflate deja in uzul Beneficiarului. n acest scop, Prestatorul
va asista Beneficiarul cy rapoarte de analizi si evaluare, specificatii si definitii
Pentru solutii care sa sustin noi servicii si functionalitati, coduri de buna practicj
si expertize tehnice si, pe baza acestora, va propune Beneficiarului noi
functionalitati care sj extinda, s& completeze si sa optimizeze pe cele existente,

~ Solutiile propuse vor fi insotite de evaluri ale impactului (resurse umane,
materiale, financiare, tehnice si de timp de punere in aplicare) si eventual de
Propuneri de etapizare a implementarii.

La finalizarea rezolvirii unei solicitdri de Servicii de Suport suplimentare, Prestatoryl
va prezenta un raport cu activitatile efectuate, raport care va contine cel putin:
justificarea interventiei, problema identificata, solutia propuss, descrierea
operatiilor efectuate, numgrul de ore utilizate si specialistii care au efectuat
activitatile. Tn cazul unor modificari de arhitecturs sau de configuratie majore se
solicita intocmirea unor rapoarte de implementare cy detalierea solutiei. Se pot
include orice alte informatii pe care Prestatorul le considers relevante.

Orele prestate pentru aceste servicii se vor deconta in ultima zi lucratoare a lunii
pentru serviciile efectuate in luna in curs pe baza raportului / rapoartelor confirmate
de responsabilul tehnic din partea Beneficiaruluyi.
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2, Cerinte specifice

Produsele pentru care se soliciti servicij de mentenanta si suport:

Produs 'Cant.

1. | 1 virtual core license for VSEC Gateway for VE with Next Generation Thread Prevention r 24
& SendBlast& (NGTX)

Next Generation Security Management Software for 5 gateways 1
3. | Next Generation Security Management SmartEvent dedicated Server for 5 gateways 1

Servicii solicitate (in conformitate cu descrierea din sectiunea Cerinte generale)
pentru produsele de mai sus:

|' Serviciu r Conditii

1. | Servicii de mentenanta si suport pachete de programe tip firewall CheckPoint Security
‘ Gateway "

1.1 | Servicii de mentenanta pe bazi de abonament anual ] 1an

1.2 ‘ Abonament anual pentru servicii de suport tehnic de 1 an
| baza

1.3 | Servidii de suport suplimentare pe bazi de ore/om 50 ore/om in timp de 1 an

“incepand cu data de 11.12.2075

V. Cerinte pentru completarea ofertei financiare:
Oferta Financiara va include categoriile de produse/servicii/lucriri solicitate, pretul
unitar pe produs si valoarea totald, pe modelul prezentat in tabelul de mai jos:

P.U. Valoare farad TVA (lei)
(lei) (P.U. * Cant.)

1 | Servicii de mentenanta si suport pachete de programe tip firewall CheckPoint Security
Gateway

Serviciu Cant. (

1.1 | Servicii de mentenant3 pe bazi de 1an

abonament anual
1.2 | Abonament anual pentruseviciide | .| ——
. o 1 an

suport tehnic de baz3

1.3 | Servicii de suport suplimentare pe 50
baza de ore/om (tarif orar) | ore/om

Valoare totald firi TVA

" incepand cu data de 1 1.12.2019

Propunerea financiara este fermd.

Evaluarea ofertelor se va face pentru valoarea totald a ofertei depuse

Evaluarea ofertelor se va face pentru fiecare reper solicitat D
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Pretul va fi exprimat in lei, fdrd TVA si este ferm si nemodificabil pe toatd perioada de
valabilitate a contractului. Pretul va include toate cheltuielile si comisioanele care vor fi
angajate de cdtre prestator.

Vi. Standarde solicitate: /SO 9001:2015, 1SO 27001 pentru Prestatorul serviciilor
VIl.  Certificéri solicitate:

Ofertantul va trebui s& certifice cd este partener autorizat al producdtorului CheckPoint
pentru servicii de suport tehnic.

VIIl. Calificari solicitate:
Ofertantul va trebui s certifice cd are personal certificat pentru serviciile solicitate.
IX. Experienti similari:

Sunt solicitate documente care sé dovedeascd prestarea in ultimii 3 ani a minim 3 contracte
de servicii de mentenantd pe bazé de abonament $i suport tehnic cel putin de complexitatea
celor solicitate prin acest Caiet de sarcini.

X.  Criteriul de atribuire aplicat: pretul cel mai scazut
Criteriul de atribuire se aplica:
1. La valoare totald per oferti

2. La valoare totala per reper D
Xl. Livrarea si receptia:

Perioada de derulare a serviciilor pentru toate 3 categoriile va debuta cu 11 decembrie
2019,

Pentru serviciile oferite de producdtor trebuie sd se poatd regdsi pe site-ul producétorului
produsul aflat in suport, clientul (SC Informatica Feroviara SA), si perioada de valabilitate
a suportului.

Xll. Ambalarea si transportul:  nu este cazul

Xill. Termenul de garantie: nu este cazul

XIV. Perioada de valabilitate a ofertei: 30 de Zile

XV. Termenul contractului: 7 an cu posibilitate de prelungire prin act aditional

XVI. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE [ DA [Inu

XVIl.  Alte conditii minimale obligatorii pe care trebuie s le indeplineasci oferta:
Nu existd
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XVIIl. Precizari finale.

Ofertantul declarat castigitor are obligatia de a nu transfera partial sau in total obligatiile
sale asumate, fara si obtina in prealabil acordul scris al achizitorului.
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Contract de prestari servicii
Nr.

Preambul;

Avand in vedere Raportul de evaluare nr. . pentru atribuirea contractului de
achizitie ”Servicii de mentenanti si suport pachete de programe tip firewall CheckPoint Security
Gateway”, s-aincheiat prezentul contract intre:

............ .. In calitate de PRESTATOR,

si

S.C. INFORMATICA FEROVIARA S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Garii de Nord, nr. 1, sector 1, cod
010855, Telefon: 021 2232778, Fax: 021 2232779, inmatriculats la Registrul Comertului sub nr.
J40/10636/2002, cod de inregistrare fiscala nr. RO14966210, avind  contul:
RO23BTRL04501202339214XX deschis la Banca Transilvania, Agentia Gara de Nord, reprezentata
prin: Andy-Sergiu TICMEANU - director general si Elena Vilcu, director economic in calitate de
BENEFICIAR.

I. OBIECTUL CONTRACTULUI.

ART. 1. a) Prezentul contract are ca obiect prestarea serviciilor de mentenanta si suport
pachete de programe tip firewall CheckPoint Security Gateway in conformitate prezentul
contract si cu cerintele din Caietul de sarcini nr.4084/28.10.2019 - Anexa 2 la prezentul contract:

- Servicii de mentenanta oferite de producitor pe bazi de abonament anual
- Servicii de suport tehnic de bazi
- Servicii de suport suplimentare pe baza de ore/om

b) Serviciile sunt detaliate in Anexa 1, parte integranta a prezentului contract.

Il. DURATA | EXECUTAREA CONTRACTULUI.

ART. 2. Contractul intra in vigoare la data de 11.12.2019 si are o duratd de 12 luni cu
posibilitate de prelungire prin act aditional.

ART. 3. Executarea contractului incepe de la data constituirii garantiei de buni executie
conform Cap.XII.

lll. VALOAREA CONTRACTULUI.

ART. 4, Valoarea contractului este de ........... ..... lei la care se adaugd TVA si este fix3 si
nemodificabila pe toata perioada de valabilitate a contractului, conform Anexa 1 la contract.

ART.5. Costurile legate de montare, transport, aprovizionare, manipulare, cheltuieli directe si
indirecte, taxe, impozite considerate obligatii legale ale furnizorului, sunt incluse in pretul
contractului fara TVA al serviciilor.



IV. MODALITATI DE PLATA.

ART.6. Plata serviciilor se va efectua in termen de 45 de zile calendaristice de la data
primirii facturii in original de catre Beneficiar.
ART.7. (1) Factura se va emite pe baza documentelor de confirmare a serviciilor prestate,

semnate de reprezentantii autorizati ai Beneficiarului si Prestatorului. Pentru serviciile oferite de
producator trebuie sa se regaseasca pe site-ul producatorului produsul aflat in suport, clientul (SC
Informatica Feroviara SA), si perioada de valabilitate a suportului.

(2) Pentru serviciile de mentenanta oferite de producator pe baza de abonament anual

si de suport tehnic de baza, factura se va emite in termen de maxim 10 zile de la la primirea
documentului care certifica faptul ca serviciile sunt activate pe site-ul producatorului.

(3) Pentru serviciile de suport suplimentare pe baza de ore/om, servicii care se vor presta la
solicitarea Beneficiarului, factura se va emite in ultima zi lucratoare a lunii pentru serviciile
efectuate in luna in curs. Factura va fi insotita de ,,Procesul verbal de acceptanta.”

V. OBLIGATIILE PRESTATORULUI.

ART.8. Sa detina toate avizele prevazute de legislatia in vigoare pentru prestarea de servicii
care fac obiectul prezentului contract, sa fie partener autorizat al producatorului CheckPoint pentru
servicii de suport tehnic.

ART.9. a) Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul contractului si care
sunt specificate in Anexa 1 la contract si Caietul de sarcini nr. 4084/28.10.2019.

b) sa prezinte lunar rapoartele de activitate solicitate conform Caietului de sarcini
nr.4084/28.10.2019.

ART.10. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor care fac obiectul
contractului si garanteaza prestarea acestora cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat.

ART.11. Prestatorul se obliga sa-si instruiasca personalul propriu si sa respecte obligatiile
legale referitoare la conditiile de munca, protectia muncii, aparare impotriva incendiilor si
protectia mediului si poarta intreaga raspundere fata de accidentele de munca suferite de
personalul sau. Eventualele accidente de munca suferite de personalul Prestatorului, ivite pe
parcursul derularii prezentului contract se inregistreaza la Prestator.

ART.12, Prestatorul va pastra confidentialitatea tuturor documentelor, informatiilor si datelor
furnizate de Beneficiar pentru indeplinirea prevederilor Contractului si nu le va transmite catre terti
fara acordul scris al Beneficiarului.

ART.13. Sa constituie garantia de buna executie conform Cap.XIl.

VI. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI,

ART.14, Beneficiarul are obligatia de a achita pretul contractului la valoarea si termenele
stabilite in contract.

ART.15. Sa pastreze confidentialitatea documentelor, informatiilor si datelor puse la
dispozitie de catre Prestator pentru indeplinirea obiectului Contratului si sa nu le transmita catre
terti, fara acordul acestuia.

ART.16. Sa nu refuze in mod nejustificat semnarea unui proces -verbal de acceptanta a
serviciilor, prezentat de catre Prestator.

VII. RASPUNDEREA CONTRACTUALA.

ART.17. in cazul in care Prestatorul nu reuseste si-si indeplineasca, indeplineste cu intarziere
sau necorespunzator obligatiile asumate pana la scadenta, atunci va plati Beneficiarului penalitati
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in cuantum de 0,04% din valoarea contractului pe ziua de intarziere, incepand cu prima zi
lucratoare dupa data scadentei pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

ART.18. Tn cazul in care Beneficiarul nu isi onoreaza obligatiile pana la terminarea perioadei
convenite la art. 6, atunci acestuia ii revine obligatia de a pliti, ca penalitati, o suma echivalenta
Cu o cota de 0,04% pe ziua de intarziere din plata neefectuata, incepand cu prima zi lucratoare
dupa data scadentei, pana la data efectuarii platii.

ART.19, Pentru neexecutarea totald sau partiali a obligatiilor prevazute in prezentul Contract
ori pentru executarea necorespunzatoare a acestora, Partea in culpd datoreazi celeilalte Parti
daune-interese compensatorii fn cuantum egal cu valoarea prezentului contract.

Vill. CLAUZE DE CONFIDENTIALITATE

ART.20. Partile se obliga sa pastreze confidentialitatea oricaror date si informatii, indiferent
de suportul pe care acestea sunt stocate si/sau transmise, precum si asupra documentelor de care
au luat cunostinta, ca urmare a executarii prezentului Contract, atat pe perioada derularii
prezentului Contract, cat si ulterior, respectand reglementarile legale in vigoare.

ART.21. (1) O Parte contractanta nu are dreptul fara acordul scris al celeilalte Parti:

a. de a face cunoscut Contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

b. de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a Contractului, n alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricaror informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
Contractului. Reprezentantii, angajatii, resursele, colaboratorii, care au acces si trebuie sa
cunoasca astfel de date si informatii in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin prezentul
Contract, vor fi instruiti asupra naturii confidentiale a termenilor si conditiilor prezentului Contract
precum si a datelor si informatiilor transmise in temeiul sau.

ART.22. O Parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la Contract daca:

a. informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea si fi fost primita de la cealalta
parte contractanta, sau

b. informatia a fost dezvaluitad dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezviluire, sau

C. partea contractanta a fost obligaté in mod legal s& dezviluie informatia.

aceasta s-a produs fara culpa sa, desi a asigurat un grad rezonabil de securitate, cel
putin egal cu cel utilizat pentru protejarea propriilor informatii;

e. informatia primitd de la o Parte a devenit publici intre timp, fapt care poate fi probat;

informatia primita de la una din Parti a fost obtinut3 ulterior dintr-o alti sursa, in mod
legal si fara a incalca prezentul Contract sau un altul similar cu acesta incheiat cu sursa
in cauza; sau

g. astfel de informatii au fost dezvoltate independent de cealaltd Parte.

IX. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA
ART.23. Prestatorul are obligatia de a despagubi Beneficiarul impotriva oricaror:




a. reclamatii si actiuni in justitie ce rezulti din incélcarea unor drepturi de proprietate
intelectuals (brevete, nume, mirci fnregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile, utilajele sau programele folosite pentru sau in legatura cu prestarea serviciilor si

b. daune - interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care astfel de incilcare rezults din solicitarea scris§ explicita a Beneficiarulyi,

X. CLAUZE DE FORTA MAJORA

ART.24, Forta Majora €Xxonereaza de raspundere Partea care o invoca, dar numai in masura si
Pentru perioada in care Partea este impiedicata sau intarziata sa-si execute obligatiile din pricina
situatiei de Forta Majora.

emise de Camera de Comert si Industrie a Romaniei. Incetarea situatiei de Forta Majora va fi
i mum 10 zile de la data incetarii.

depasirii situatiei de Forta Majora.

revenea aceasta obligatie va raspunde pentru prejudiciile pe care cealalta Parte le-ar fi putut evita
daca ar fi fost anuntata in termen.

ART.27. Daca in termen de 10 zile de la producere, evenimentul de Forta Majora nu
inceteaza, Partile ay dreptul sa-si notifice incetarea de plin drept a prezentului Contract, fara ca
vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

ART.28. Partile nu pot invoca Forta Majora atunci cand se aflau in intarziere cu privire la
indeplinirea obligatiei(iilor) Inainte de producerea evenimentului de Forta Majora.

ART.29, Partile agreeaza ca aparitia unui caz fortuit, astfel cum este definit de lege, nu
inlatura raspunderea Partilor.

XI. MODIFICAREA I INCETAREA CONTRACTULULI,
ART. 30, (1) De comun acord, partile pot modifica in orice fel prezentul contract.

(2) Orice modificare va trebui materializats ntr-un inscris semnat de ambele parti sub forma unui
act aditional.

ART.31. (1) Prezentul contract inceteazi de plin drept fary interventia unej autoritati si
instante de judecats, in urmatoarele situatii:
a. pe baza acordului de vointa a partilor consemnat, in scris, prin act aditional;
b. la expirarea perioadei de valabilitate pentru care s-a incheiat;
¢. cand in derularea contractului intervine o cauzi de forta majora constatats si invocata in
conditiile legii.
d. prin denuntare unilateralade citre Beneficiar, printr-o notificare prealabil} transmisa cu 15

zile Tnainte de data la care aceasta urmeaza sa-si produci efectele.

de 15 zile de la notificare
b. una din parti a intrat in procedura de faliment, reorganizare sau lichidare.
(3) Rezilierea isi produce efecte pentru viitor. Partea care in mod culpabil a dispus rezilierea
contractului va suporta consecintele acestui fapt.
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(4) Rezilierea contractului nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti la
data rezilierii.

(5) Prevederile cap.V, Vii, vii, 1x, X, XILXIM, XIV din prezentul contract vor supravietui incetarii,
pentru orice motive, a prezentului contract si vor produce efectele juridice care decurg din
aplicarea lor.

Xli. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

ART.32, Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buni éxecutie a contractului de
prestari servicii in scopul asigurdrii beneficiarului cy privire la indeplinirea integrala a obligatiilor
contractuale , in termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului de parti.

ART.33. Garantia de bung executie se constituie intr-un cuantum de 10% din valoarea
contractului, fara TVA, respectiv ... lei, in favoarea Informatica Feroviary SA, prin virament
bancar, printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancari sau de o
societate de asigurari sau prin depunere la casieria S.C. Informatici Feroviara S.A. (sumele care nu
depasesc 5.000 lei) si devine anexj la contract, valabild pe toatj perioada de valabilitate a
contractului,

ART, 34, Termenul de valabilitate al scrisorii de garantie de buny executie trebuie si fie maj
mare cu minimum 14 zile fata de termenul de valabilitate a contractului.
ART.35. (1) Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bunji executie,

oricand pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care
Prestatorul nu isi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract.

(2)  Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buni executie Beneficiarul are obligatia
de a notifica pretentia Prestatorului, precizand obligatiile care nu ay fost réspectate, precum si
modul de calcul al prejudiciului. in situatia executirii garantiei de buni executie, partial sauy total,
Prestatorul are obligatia de a reintregi garantia in cauzi raportat la restul ramas de executat.

(3) Beneficiarul are obligatia de a elibera / restitui garantia de buni éxecutie Prestatorului in cel
mult 14 zile de la data indeplinirii de citre Prestator a obligatiilor contractuale, dac3 nu a ridicat
Pand la acea datj pretentii asupra ei.

Xlll. CLAUZA ANTICORUPTIE 3| DE EVITARE A CONFLICTULUI DE INTERESE

sau tertilor, beneficii sau alte avantaje (respectiy Numerar, cadouri de valoare say invitatii care nu
au in principal scopuri profesionale, cum ar fi: evenimente sportive, concerte, evenimente
culturale, vacante si alte asemenea) angajatilor say membrilor din conducerea Beneficiarului,
inclusiv rudelor acestora si altor persoane aflate in relatii stranse similar acestora.

ART.37. In cazul unei incarcari srave a prezentei clauze, Beneficiaryl are dreptul sa rezilieze
unilateral, instantaneu, contractul existent fara preaviz si fara interventia instantelor judecatoresti,

XIV. OBLIGATIILE PARTILOR PRIVIND PROCESAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
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Uniunii Europene, Precum si in conformitate cy legislatia romanj in domeniul prelucrarilor de
date cu caracter personal.

ART.41. Partile convin s prelucreze datele cu caracter personal asigurand masuri tehnico-
organizatorice adecvate, de securitate conform GDPR.

ART.42. Partile sunt de acord sa coopereze pe deplin in tratarea oricaror incidente care
necesita notificarea autoritatii de supraveghere si/sau informarea Persoanelor vizate afectate §i
sa-si indeplineascd toate obligatiile legale in legatury cy aceasta situatie

ART.43, Partile au obligatia de a respecta drepturile garantate ale persoanelor vizate.

XV. DISPOZITII FINALE

ART.44, Anexa 1, Anexa 2- Caietul de sarcini nr, 4084/28.10.2019 $i Anexa 3- Oferta
prestatorului nr................ fac parte integranta din prezentul contract,

ART.45, Partile au obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si obligatiile asumate
Prin contract fara acordul scris al celeilalte part;.

ART .46, Acest contract se supune legilor in vigoare in Romania.

ART.47, Reprezentantul Prestatorului in acest contract declara c3 are toate imputernicirile
necesare in conformitate cy legea romanj si cu actele constitutive pentru semnarea, reprezentarea
$i angajarea raspunderii Prestatorului.

Prezentul contract reprezinta vointa libers $i neviciatd a partilor.

Contractul a fost semnat in 2 exemplare, ambele cy valoare de original, cate unul pentru fiecare
parte, la Bucuresti, la data de ............... .

PRESTATOR BENEFICIAR
ADMINISTRATOR/DIRECTOR GENERAL DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR ECONOMIC

DIRECTOR DEPARTAMENT INFORMATICA



Anexa 1

Detaliere pret si servicii de mentenanta si suport de Pachete de programe tip Firewall
CheckPoint Security Gateway.

Serviciu [ Cantitate P.U. lei __lValoa_re fara TVA (lei) |

]

Servicii de mentenantd | 1an
 oferite de producitor pe
bazd de abonament ;

( |

|

anual

Servicii de suport tehnic | 1 an_ T ' o ]
de baza / ’

L N S S
| Servicii de suport f '
| suplimentare pe bazi de
| ora/om (tarif orar) J

} 50 ore/om

—_v—v_‘u_———
Valoare totald fars tva
1 —— B S

PRESTATOR BENEFICIAR
ADMINISTRATOR/DIRECTOR GENERAL DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR ECONOMIC

DIRECTOR DEPARTAMENT INFORMATICA



F-10-029-12

TMPUTERNICIRE

Subscrisa ... Sttt e sae e onsaseesnsnssnasen , cu sediul in
....................... , inmatriculata la Registrul
Comertului sub nr. oo » CUD o, » atribut fiscal ......, reprezentats legal de
........ e, N calitate de .......... . semeeenney IMpUternicim
Prin  Prezenta Pe eeveeeeoovoomeesssssssooeoooooooo » domiciliat N .
....................................... , identificat cu B.1./C.I. seria vererey My cnvencncnrnneees, CNP sessreensneneaissessaaesene,
eliberat de oo, , la data de ... , avand functia de

........... » S ne reprezinte la procedura nr. ceresssesnnnnennnes, OFgaNizata de

SC InformaticaA  Feroviard SA  in scopul  atribuirii contractului de
in indeplinirea mandatului sau, imputernicitul va avea urmitoarele drepturi si obligatii:
1. Sa& semneze toate actele si documentele care emani de la subscrisa in legdtura cu
participarea la prezenta procedura;
2. 5a participe in numele subscrisei la procedura si s semneze toate documentele rezultate
pe parcursul si/sau in urma desfasurarii procedurii.
3. S& raspunda solicitirilor de clarificare formulate de cétre comisia de analiz3 in timpul
desfasurarii procedurii.
4. 5a depund in numele subscrisei contestatiile cu privire la procedurs.
Prin prezenta, imputernicitul nostry este pe deplin autorizat si angajeze raspunderea
subscrisei cu privire la toate actele si faptele ce decurg din participarea la procedurs.
Notd: Tmputernicirea va fi insotitd de o copie dupa actul de identitate al persoanei
imputernicite (buletin de identitate, carte de identitate, pasaport).

Data R GO

reprezentata legal prin

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semnétura autorizati si stampila)



F-10-029-13
OFERTANT
(denumire)

DECLARATIE PRIVIND:
SITUATIA PERSONALA A OFERTANTULUI,

INDEPLINIREA OBLIGATIILOR EXIGIBILE DE PLATA CATRE BUGETUL
DE STAT $| BUGETUL LOCAL,
INDEPLINIREA CRITERIILOR DE SELECTIE

1. SUDSEMNALUL ..ooveerecercreee e e e e cneneennees , reprezentant imputernicit al (denumirea si
SeAiUl OfertantulUi).......cuveveeeereereeerecesasesasesesssssseresersasasasasesasaranasess declar pe propria raspundere,
sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca:

() Nu sunt in situatia de a fi fost condamnat in ultimii 5 ani printr-o hotarare

judecatoreasca definitiva pentru urmatoarele infractiuni:

a) constituirea unui grup infractional organizat, prevazuta de art. 367 din Legea nr.
286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare

b) infractiuni de coruptie, prevazute de art. 289 - 294 din Legea nr. 286/2009, cu
modificarile si completarile ulterioare, si infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie
prevazute de art. 10 - 13 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si
sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de
dispozitiile corespunzatoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul ofertant a
fost condamnat;

¢) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, prevazute de art.
18"1 - 18”5 din Legea nr. 78/2000, cu modificarile si completarile ulterioare, sau de
dispozitiile corespunzatoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul ofertant a
fost condamnat;

d) acte de terorism, prevazute de art. 32 - 35 si art. 37 - 38 din Legea nr. 535/2004
privind prevenirea si combaterea terorismului, cu modificarile si completarile ulterioare,
sau de dispozitiile corespunzatoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul
ofertant a fost condamnat;

e) spalarea banilor, prevazuta de art. 29 din Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea
si sanctionarea spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de prevenire si
combatere a finantarii terorismului, republicatd, cu modificarile ulterioare, sau finantarea
terorismului, prevazuta de art. 36 din Legea nr. 535/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare, sau de dispozitiile corespunzatoare ale legislatiei penale a statului in care
respectivul ofertant a fost condamnat;



f) traficul si exploatarea persoanelor vulnerabile, previzute de art. 209 - 217 din
Legea nr. 286/2009, cu modificarile si completarile ultericare, sau de dispozitiile
corespunzatoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul ofertant a fost
condamnat;

g) frauda, in sensul articolului 1 din Conventia privind protejarea intereselor
financiare ale Comunitatilor Europene din 27 noiembrie 1995.

(2) Obligatia de a exclude din procedura de atribuire un operator economic, in
conformitate cu dispozitiile alin. (1), se aplicd si in cazul in care persoana condamnati
printr-o hotarare definitiva este membru al organului de administrare, de conducere sau de
supraveghere al respectivului operator economic sau are putere de reprezentare, de decizie
sau de control in cadrul acestuia

(I) Societatea nu se aflé in nici una dintre situatiile:

a) nu a incalcat reglementarile obligatorii in domeniul mediului, social si al relatiilor
de munca, stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Eropene, legislatia nationala,
prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste
domenii si voi respecta aceste reglementari pe parcursul derularii contractului de achizitie.

b) nu este in stare de faliment ori lichidare, afacerile nu ii sunt administrate de un
administrator judiciar

c) activitatile sale comerciale nu sunt suspendate sau in incetarea activitatii;

d) nu a comis o abatere profesionala grava care pune in discutie integritatea (prin
abatere profesionala grava se intelege orice abatere comisa de ofertant care afecteazi
reputatia profesionala a acestuia, cum ar fi incélcari ale regulilor de concurent de tip cartel
care vizeaza trucarea licitatiilor sau incélcari ale drepturilor de proprietate intelectuals,
savarsita cu intentie sau din culpa grava.)

e) nu am incheiat cu alti operatori economici acorduri care vizeazi denaturarea
concurentei in cadrul sau in legatura cu procedura in cauza;

f) nu am participat la pregdtirea procedurii de atribuire/participarea la pregitirea
procedurii de atribuire nu a condus la o distorsionare a concurentei.

g) nu a incalcat in mod grav sau repetat obligatiile principale ce-i reveneau in cadrul
unui contract de achizitie cu Informaticd Feroviara S.A., iar aceste incélciri au dus la
incetarea anticipata a respectivului contract, plata de daune-interese sau alte sanctiuni
comparabile;

h) nu aincercat sa influenteze in mod nelegal procesul decizional al Achizitorului, s3
obtina informatii confidentiale care i-ar putea conferi avantaje nejustificate in cadrul
procedurii de atribuire.



i} nu se afla intr-o situatie de conflict de interese in cadrul sau in legatura cu
procedura in cauza.

j) nu prezinta informatii false, nu a ascuns informatii necesare pentru verificarea
indeplinirii criteriilor de selectie, nu va furniza cu intarziere documente justificative
solicitate de Achizitor, nu a incercat sa influenteze in mod nepermis procesul decizional al
Achizitorului sa obtina informatii confidentiale care i-ar putea conferi avantaje necuvenite
in cadrul procedurii, nu a furnizat din neglijenta informatii false care pot avea o influenta
semnificativa asupra deciziilor privind selectia si atribuirea sau nu prezinta informatiile
solicitate de catre achizitor.

lll. Societatea a respectat obligatiile privind plata impozitelor, taxelor sau a

contributiilor la bugetul general consolidat si nu inregistreazi in acest moment, obligatii de
plata restante a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale la bugetul de stat
si bugetul local;

De asemenea, ma oblig ca, in cazul in care sunt declarat castigator, la solicitarea
Achizitorului, sa prezint in original sau conform cu originalul toate documentele solicitate in
cererea de oferta (certificat constatator ONRC, cazier judiciar si/sau certificatele de
atestare fiscala privind achitarea obligatiilor exigibile, sau daca e cazul, s& prezint
documente privind esalonarea acestora ori de alte facilitati in vederea platii acestora,
inclusiv, dupa caz, a eventualelor dobanzi ori penalititi de intarziere acumulate sau a

amenzilor).

IV. indeplinesc toate criteriile de selectie cu privire la capacitatea de a corespunde

cerintelor, capacitatatea economicd si financiara, capacitatea tehnici sau profesionala
solicitate de Achizitor la punctul. ........... din cererea de oferta.

2. Subsemnatul declar c3 informatiile furnizate mai sus sunt complete si corecte in
fiecare detaliu si md oblig s& furnizez la cerere si fari intarziere Achizitorului si/sau
organizatorului procedurii, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, orice forme de
documente justificative, certificate privind situatia personala a noastrd precum si
experienta, competenta si resursele de care dispunem.

3. Subsemnatul autorizez, prin prezenta, orice institutie, societate comerciald,
banca, alte persoane juridice, si furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai SC
INFORMATICA FEROVIARA S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Garii de Nord, nr. 1, sect.1, cu
privire la orice aspect tehnic si financiar in legituré cu activitatea noastrs.



Inteleg c4 in cazul in care aceasta declaratie nu este conformi cu realitatea sunt
pasibil de incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

4. Prezenta declaratie este valabili pana la data de (se precizeazd data expirdrii
perioadei de valabilitate a ofertei)...................

Data completarii:

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semnatura autorizata si stampila)



F-10-029-14
OFERTANT

---------------------------------

INFORMATI! GENERALE

---------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------

4. Telefon: ......cererreernnn...

L=V ¢S .

E-mail: .o

5. Certificat de inmatriculare/inregistrare: ............c.oooooovviveener

(numar, data, loc de inmatriculare/?nregistrare)
6. Obiect de activitate, pe domenii: ...............ccooevvuivievoeeeeee
(in conformitate cu prevederile din statutul propriu)
7. Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul: ............oocveveireiii
(adrese complete, telefon/fax, certificate de inmatriculare/inregistrare)

8. Principala piata a afacerilor: .............c.coouvuviviveovee

9. Cifra de afaceri pe ultimii trei ani:

r Cifra de afaceri anuala Cifra de afaceri anuala
Anul (la 31.12) (la 31.12)
- lei - - echivalent euro -

1. Anul 201..

2. Anut 201..

3. Anul 201..

Medie anuala:

Data completirii: ...............

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semnétura autorizats si stampila)



OFERTANT

(denumire)

OBLIGATII CONTRACTUALE IN DESFASURARE

F-10-029-16

[ Numarul si data | . Valoarea Data incetarii |

Nr N L .. Obiectul Valoarea . . .
incheierii Beneficiarul . . ramasa de valabilitatii
crt . contractului contractului .
contractului executat contractului

1

2

3

Data completarii:

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semndtura autorizatd si stampila)




F-10-029-17

OFERTANT
(denumirea)
DECLARATIE CONFLICT DE INTERESE
Subsemnatul(a) (denumirea, UML) .o ,

in calitate de ofertant / ofertant asociat / subcontractant Propus / la procedura de (se
mentioneaza procedura)

atribuirea contractului de achizitie avand ca obiject (denumirea seviciului si codul CPV)
............................................................... , la data de
(zi/lund/an).................... » organizata de SC Informatici Feroviar SA, declar pe proprie
raspundere, sub sanctiunea falsului in declaratii, urmatoarele:

Nu ma aflu in situatii care s determine aparitia unui conflict de interese cu
INFORMATICA FEROVIARA S.A., respectiv: orice situatie in care membri personalului
achizitorului, care sunt implicati in desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot
influenta rezultatul acesteia au, in mod direct sau indirect, un interes financiar, economic
sau un alt interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite
impartialitatea ori independenta lor in contextul procedurii de atribuire.

Nu am drept membri in cadrul consiliului de administratie/organ de conducere sau
de  supervizare si/sau nu am actionari ori asociati persoane care sunt sot/sotie, ruda
sau afin pana la gradul al doilea inclusiv sau nu ma aflu in relatii comerciale, cu persoanele
ce detin functii de decizie in cadrul INFORMATICA FEROVIARA S.A ;

Nu ma aflu in niciuna dintre situatiile precizate la lit. a)-e) de mai jos.

a) participarea in procesul de verificare/evaluare a ofertelor a persoanelor care detin parti
sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia dintre
ofertan;i/subcontractani;i propusi ori a persoanelor care fac parte din consiliul de
administratie/organul de conducere sau de supervizare al unuia dintre ofertanti/
subcontractanti propusi;

b) participarea in procesul de verificare/evaluare a ofertelor a unei persoane care este
sot/sotie, ruda sau afin, pand la gradul al doilea inclusiv, cu persoane care fac parte din
consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare al unuia dintre
ofertanti/ ori subcontractanti propusi;

¢) participarea in procesul de verificare/evaluare a ofertelor a unej persoane despre care
se constata sau cu privire la care exista indicii rezonabile/ informatii concrete c3 poate avea,
direct sau indirect, un interes personal, financiar, economic ori de alta naturd, sau se afl3



intr-o altd situatie de naturd s3 3 afecteze independenta si impartialitatea pe parcursul
procesului de evaluare;

d) situatia in care ofertantul / subcontractantul propus are drept membri in cadrul consiliului
de administratie/organului de conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori asociati
semnificativi persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pani la gradul al doilea inclusiv ori
care se afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul S.C.
INFORMATICA FEROVIARA S.A.; Prin actionar sau asociat semnificativ se intelege persoana
care exercita drepturi aferente unor actiuni care, cumulate, reprezinta cel putin 10% din
capitalul social sau i conferj detinatorului cel putin 10% din totalul drepturilor de vot in
adunarea generala.

e) situatia in care ofertantul a nominalizat printre principalele persoane desemnate
pentru executarea contractului persoane care sunt sof/sotie, ruda sau afin pana la gradul
al doilea inclusiv ori care se afl in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in
cadrul S.C INFORMATICA FEROVIARK S.A. .

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ci S.C INFORMATICA FEROVIARA S.A are dreptul de a solicita, in scopul
verificarii si confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Inteleg c3 in cazul in care aceastd declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Persoanele cu functie de decizie din cadrul S.C INFORMATICA FEROVIARA S.A sunt:

Numele si prenumele persoanelor din conducerea societatii: Andy-Sergiu Ticmeanu, Adrian
Ambrosa, Dan Marian Udrea, Vilcu Elena, Liliana Cepleu.

Numele si prenumele membrilor comisiei de evaluare si a membrilor supleanti:Dediu Mirela
Popovici Mihaela, Viorel Purica, Iftode Florina, Alina Ristache.

Subsemnatul ma oblig s iau toate masurile necesare si rezonabile pentru a evita
coruptia ti mita. in consecinta, nu voi oferi, promite sau acorda si nu voi determina un tert
sa ofere, sa promita sau si acorde, prin intermediu angajatilor, membrilor din conducerea
acestora sau tertilor, beneficii sau alte avantaje (respectiv numerar, cadouri de valoare sau
invitatii care nu au in principal scopuri profesionale, cum ar fi: evenimente sportive,
concerte, evenimente culturale, vacante si alte asemenea) angajatilor sau membrilor din
conducerea S.C INFORMATICA FEROVIARA S.A., inclusiv rudelor acestora si altor persoane
aflate in relati stranse similar acestora,

Tn cazul in care voi fi declarat castigator, si voi semna contractul de achizitie, nu voi angaja
sau incheia orice alte intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul



indeplinirii contractului cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de
verificare/evaluare a ofertelor depuse in cadrul procedurii de atribuire ori angajati ai S.C
INFORMATICA FEROVIARA S.A sau implicati in procedura de atribuire cu care S.C
INFORMATICA FEROVIARA S. A aincetat relatiile contractuale ulterior atribuirii contractului,
pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea contractului.

Ofertant/ Subcontractanti propusi

(semndtura autorizata )



F-10-029-18
OFERTANT

(denumire)

FORMULAR DE OFERTA FINANCIARA

Catre: Societatea Comercialid “Informatica Feroviari” - S.A.
Str. Garii de Nord, Nr. 1, sector 1, Bucuresti

1. Examinand Documentatia procedurii,  subscrisa (denumirea ofertantului)
. ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele
cuprinse in documentatie, si furnizim :

Serviciu Cant. P.U. Valoare féra TVA (lei)
. . | (lef) (P.U. * Cant.)
1 | Servicii de mentenanta si suport pachete de programe tip firewall CheckPoint Security
Gateway
1.1 " Servicii de mentenant3 pe baza de | . |
abonament anual ‘
1.2 [ Abonament anual pentru servicii de | 1_an - |
‘ suport tehnic de bazi |
1.3 | Servicii de suport suplimentare pe 50 | ‘ -
| bazd de ore/om (tarif orar) ore/om

Valoare totala fari TVA
La sumele respective se adaugd taxa pe valoare addugata.

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilit3 castigatoare, sa furnizam
serviciile/produsele in conformitate cu prevederile contractuale.
3. Ne angajim s3 mentinem aceastd oferts valabila pentru o durati de (durata in litere si

CHT) e stes e ssseseeneeessessossssss e zile, respectiv pand la data de
........................ » §i €a va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptatd oricand inainte
de expirarea perioadei de valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie, aceastd oferta, impreuni cu
comunicarea transmisd de dumneavoastra, prin care oferta noastrs este stabilita
castigatoare, vor constitui un contract angajant intre noi.



5. Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastri este stabilita ca fiind
castigatoare, s& constituim garantia de bund executie in conformitate cy prevederile din
nCererea de oferta” si ,Caietul de sarcini”.

6. Tntelegem ci nu sunteti obligati s& acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice alti
oferta pe care o puteti primi.
Data completarii: ...............

Semnatura ..o, in calitate de wuemeeoeoeereeeoooo , autorizat sa semnez
oferta pentru si in numele (denumire ofertant)............



DECLARATIE DE ACCEPTARE A CONDITIILOR CONTRACTUALE

Subsemnatul................ocooevinioionn (nume si prenume in clar a
persoanei autorizate), reprezentant imputernicit al
................................................................................. (denumirea/numele si

sediul/adresa candidatului/ofertantului), in nume propriu declar ca sunt de acord cu toate
prevederile modelului de contract prezentat in cadrul prezentei proceduri de atribuire si ne
obligam sa respectam toate obligatiile mentionate in continutuyl acestuia.

Data:
(numele si prenumele) ,(semnatura si stampila), in
calitate de » legal autorizat sa semnez oferta

pentru si in numele

(denumire/nume operator economic)



