
 

DECLARAŢIA MANAGEMENTULUI DE LA CEL MAI ÎNALT NIVEL PRIVIND 
 

POLITICA 
S.C. ”INFORMATICĂ FEROVIARĂ” S.A. 

REFERITOARE LA CALITATE, MEDIU, SĂNĂTATE ŞI SECURITATE 
OCUPAŢIONALĂ, SECURITATEA INFORMAŢIEI 

CLIENŢII NOŞTRI - PARTENERI PE TERMEN LUNG 

Informatică Feroviară acţionează pentru viitorul clienţilor săi, ca partener de 
încredere pe termen lung. Produsele şi serviciile noastre informatice adaugă 
valoare pentru client, susţin activităţile critice ale acestuia şi obiectivele de 
profitabilitate şi eficienţă. 

ANGAJAŢII NOŞTRI – PROFESIONALISM, PROMPTITUDINE, 
ANGAJAMENT, SĂNĂTATE ŞI SECURITATE 

Angajaţii noştri reprezintă cheia succesului şi calităţii produselor şi serviciilor 
furnizate clienţilor. Asigurăm cele mai bune condiţii pentru ca angajaţii noştri 
să fie cei mai buni profesionişti, să fie eficienţi şi mândri că fac parte dintr-o 
organizaţie importantă şi serioasă. Respectam sănătatea şi securitatea în 
muncă a angajaţilor noştri. 

FURNIZORII NOŞTRI – PARTENERI PENTRU CALITATE 

Dezvoltăm relaţii de parteneriat cu cei mai buni furnizori în domeniu pentru a 
asigura clienţilor calitate şi continuitate 24 de ore din 24, 7 zile din 7. 

SOCIETATE ŞI MEDIU – GRIJĂ ŞI PROTECŢIE 

Protejăm nevoile societăţii şi mediul înconjurător în tot ceea ce facem, avem 
grijă să nu perturbam echilibrul ambiental şi să respectăm legislaţia. 

SECURITATEA INFORMAŢIEI – NIVEL MAXIM 

Suntem profesionişti şi întotdeauna vom asigura nivelul maxim de securitate a 
informaţiei în serviciile pe care le oferim clienţilor noştri. 

PERFORMANŢĂ ŞI EVOLUŢIE – SPRE MAI BINE 

Ca parteneri pentru clienţii noştri dorim să creştem împreună cu ei, măsurăm 
şi evaluăm ce facem pentru a face mai bine, investim pentru a creşte eficienţa 
şi productivitatea, căutăm continuu să aplicăm cele mai bune practici în 
folosul clienţilor noştri şi al organizaţiei din care facem parte. 
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DIRECTOR GENERAL, Dorina Mironescu 


